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Karta gwarancyjna
FRONTY | PLYTY okleiny i farby

§1

. Niniejsza karta gwarancyjna jest dokumentem gwarancyjnym, w rozumieniu art. 577 Kodeksu Cywilnego, co do

jakosci rzeczy sprzedanej i jedynie udowodnienie jej wreczenia przez Sprzedawce Kupujgcemu uprawnia Kupujacego
do bezposredniego dochodzenia wykonania obowigzkéw gwarancyjnych przez Producenta Gwaranta.
Gwarant uprawniony bedzie do odmowy przystgpienia do wykonania obowigzkéow gwarancyjnych w przypadku nie
okazania przez Kupujgcego karty gwarancyjnej oraz dowodu sprzedazy wystawionego przez Sprzedawce
(faktura, paragon), umozliwiajacych ustalenie pochodzenia wyrobu od Gwaranta i okresu gwarancji.

§2
Gwarant zapewnia Kupujgcemu dobra jakosé¢ i prawidtowe funkcjonowanie wyrobéw pod warunkiem, ze bedg one
wtasciwie zmontowane, jezeli zostaty zakupione w stanie rozmontowanym, a takze pod warunkiem zachowania
prawidtowych zasad ich uzytkowania — zgodnie z przeznaczeniem wyrobu.

§3
Przyjecie karty gwarancyjnej, a nastepnie zgtoszenie reklamacji z tytutu gwarancji rownoznaczne bedzie z
wyrazeniem zgody na postanowienia niniejszej karty gwarancyjne;j.

§4

. Termin gwarancji wynosi 24 miesigce liczac od dnia wydania wyrobu Kupujgcemu przez Sprzedawce na podstawie

okazanego paragonu zakupu. W przypadku okazania faktury VAT wystawionej na podmiot gospodarczy termin
gwarancji skraca sie do 12 miesiecy liczonych od dnia wydania wyrobu Kupujgcemu przez sprzedawce.
§5

. W razie wystagpienia wad w wyrobie, Kupujacy zobowigzany Jest do niezwtocznego zawiadomienia o tym

Sprzedawce, w formie stosownego pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego, zawierajgcego doktadny opis wady wraz z
fotografiami wad jesli s3 one mozliwe do uchwycenia przez aparat fotograficzny. Przestanie fotografii traktowane
jest jako dokumentacja oraz wyznacznik odpowiedniego ,, uchwycenia” wady na fotografii i prezentowania jej w
rzeczywistym odniesieniu.

§6

Kazda wada jest usuwana wytgcznie w warunkach fabrycznych. Kupujacy zobowigzany jest do wydania oraz
dostarczenia wyrobu lub jego czesci sktadowej wymagajgcych naprawy celem dokonania naprawy. Gwarant nie ma
obowigzku dostarczenia Kupujgcemu wyrobu zamiennego na czas wykonania przez Gwaranta obowigzkéw
gwarancyjnych.

Gwarant ma prawo na podjecie decyzji o przyjeciu lub odrzuceniu reklamacji na podstawie przestanych fotografii.
Gwarant zastrzega sobie prawo do naniesienia kosztow na Kupujgcego poniesionych przez serwis w przypadku
niezasadnej, odrzuconej reklamacji.

§7

Gwarancjg producenta nie sg objete:

1.
2.

wady, uszkodzenia i braki ilosciowe elementow i akcesoriow widocznych przy zakupie,

uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego oraz nieostroznego przewozu, przenoszenia mebli oraz montazu, jak
rowniez wynikte po sprzedazy ze zdarzen losowych i innych okolicznosci (np. uszkodzenia mechaniczne m.in.
odtupane elementy drewniane lub okleiny, siadanie lub stawanie na meblach powodujace zniszczenie ptaszczyzny
wyrobu),

uszkodzenia powstate na skutek uzywania do montazu narzedzi innych niz te, ktdre zatgcza producent,

. uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwego oraz niezgodnego z zasadami uzytkowania, przechowywania i

konserwacji mebli (zasady w §8)

uszkodzenia wynikajgce z naprawy lub przerébki mebli wykonanych przez Kupujgcego lub na jego zlecenie,

roznice w kolorze w poszczegdlnych elementach zestawu, m.in. wynikajgce z naturalnych cech forniru oraz drewna,
tj. utozenia stojow, widoczne cechy drewna klejonego tzw. klejonka) oraz wybarwienia na zyczenie klienta, itp.
wyrobdw w stosunku do publikowanych katalogéw, ktére wydane sg w celach informacyjnych na zyczenie klienta i
nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,



. roznice w kolorze i strukturze drewna wystepujace pomiedzy poszczegdlnymi wyrobami, miedzy wyrobem, a
modelem wystawionym u Sprzedawcy, jak réwniez przedstawionym w katalogu lub pomiedzy préobka wybarwienia
drewna okazang u Sprzedawcy a wyrobem nabytym,

. wady i uszkodzenia w wyniku, ktérych obnizono cene wyrobu.

Rdznice kolorystyczne wystepujace pomiedzy blatem gtéwnym a elementami czesciowo zacienionymi, przykrytymi
podktadkami, lub wktadek schowanych pod blat stotu lub w karton. Réznice kolorystyczne wynikajg z utleniania sie
lakieréw nawierzchniowych. W normalny warunkach réznice kolorystyczne wystepujg jednolicie na catej
powierzchni stotu z wyjatkiem zacienionych miejsc przez dtuzszy okres czasu.

§8
Zasady Uzytkowania i Konserwacji Wyrobéw

Fronty oraz inne elementy powinny by¢ uzywane zgodnie z ich instrukcjq i przeznaczeniem.

Produkty przeznaczone sg do uzytku w pomieszczeniach zamknietych o wilgotnosci powietrza od 40% do 70% oraz o
temperaturze otoczenia od 15 do 30 stopni Celsjusza. Materiaty drewnopochodne, w tym ptyty MDF, chtong wilgo¢
na niezabezpieczonych powierzchniach i krawedziach (np. w miejscach uszkodzonych mechanicznie).

Meble nalezy uzywa¢ w pomieszczeniach suchych, zamknietych i zabezpieczonych przed szkodliwymi wptywami
atmosferycznymi oraz bezposrednim dziataniem promieni stonecznych. Wilgotnosé¢ powietrza w pomieszczeniu

powinna miesci¢ sie w granicach 40-70%. Mebli nie nalezy ustawia¢ w odlegtosci mniejszej jak 1 m od czynnych
grzejnikow.

Produkt nalezy czysci¢ za pomocg miekkiej Scierki lekko zwilzonej wodg z matg iloscig rozcienczonego ptynu do mycia
naczyn. Zabronione jest uzywanie preparatéw z alkoholem, nattuszczajacych (proszki, pasty Scierne, ggbki do
szorowania ), oraz innych srodkéw chemicznych.

Kazde zabrudzenie nalezy niezwtocznie usunac za pomocg miekkiej Scierki. Niedopuszczane jest pozostawienie do
zaschniecia, moze to doprowadzi¢ do trwatego odbarwienia.

Nie nalezy intensywnie czys$ci¢ produktu. Moze to spowodowac zmatowienie powierzchni potyskowej lub nadmierne
wypolerowanie powierzchni pétmatowej.

Mimo stosowania najwyzszej jakosci farb z filtrami UV meble ulegajg procesom starzenia. Do czynnikéw powodujgcych
przyspieszone starzenie nalezg miedzy innymi: promieniowanie UV pochodzgce od Swiata dziennego oraz sztucznego
(zarowki, swietléwki), podwyzszona temperatura, opary kuchenne, nieprawidtowy sposéb mycia i pielegnacji.
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